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  Checkliste zur Anbindung an QTS 
 

1 Zugangsberechtigung Audi-Firewall-System (technische Anbindung) 
 
 Haben Sie mit dem Service Support Center operational services GmbH  & Co. KG 

(Tel. +49-375-60619-904 bzw. +49-800-5877-877) einen CSN-Vertag abgeschlossen? 
 

2. Beantragen einer Konzern User-ID 
 

 Haben Sie bereits eine (Audi) Konzern-User-ID? 
-> Die (Audi) Konzern User ID kann ihnen der Partnerfirmen Administrator (Company Admin) Ihrer Firma mitteilen. 
-> Genauere Informationen sind auf den Deckblättern des Antrages QTS-L01 zu finden. 
-> Außerdem kann Ihnen das  Supplier Integration Team in Wolfsburg oder das Service Support Center von 
     operational services GmbH & Co. KG weiter helfen. 

 

3  QTS Berechtigung 
 
 Ist der Antrag QTS-L01 zum QTS System korrekt ausgefüllt? 
 Haben Sie den Antrag an operational services GmbH & Co. KG, Service Support Center, 

 Rudolf-Ehrlich-Str. 7, D-08058 Zwickau, weitergeleitet? 
 Ist Ihnen der QTS-Zugriff bestätigt und das Passwort per Post mitgeteilt worden? 
 

4  Ausgabe von persönlichen Listen und Protokollen auf Email 
 
 Haben Sie Ihre persönliche Email Adresse  bei der Beantragung der Konzern-User-ID korrekt angegeben? 
 

5  Ausgabe automatischer Mitteilungen auf personenunabhängige Email 
 
 Haben Sie dem Service Support Center operational services GmbH  & Co. KG 

(Tel. +49-375-60619-904 bzw. +49-800-5877-877) die personenunabhängige Mailadresse mitgeteilt? 
 

Hinweis ! 
Ohne die gültigen Berechtigungen in Punkt 1 bis 3 und ohne Angabe der personenunabhängigen 
Mailadresse in Punkt 4 ist kein Zugriff auf das Audi QTS-System möglich. 
 

6  QTS- Seminar 
 
 Haben Sie sich für einen Schulungstermin bei der Audi Akademie angemeldet? 

  ->http://www.audi-akademie.de, <Leistungen IT/PLM>, <Serienlieferanten>, <QTS Lieferantenfunktionen> 
 Anmeldung bei der Audi Akademie, Frau Eva Sulzberger Tel: +49 - 841 – 89 93544 durchgeführt? 
 Haben Sie eine Bestätigung für den Schulungstermin erhalten? 
 Haben Sie Ihren QTS-Zugriff vor dem Schulungstermin erhalten? 

 
Hinweis ! 
Ein QTS-Seminar kann erst besucht werden, wenn Sie ihre Zugangsdaten (Konzern-User-ID und 
Passwort) bekommen haben. 

 
Alle Punkte erledigt und erhalten? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter unter +49-375-60619-904 bzw. +49-800-5877-877. 

http://www.audi-akademie.de/

